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Максимальная экономия расходов при 

урегулировании убытка в автостраховании при 

полной гибели застрахованного ТС

РОССИЯ

2010

http://www.solerainc.com/index.aspx
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План.

1. Компания AUTOonline: история, компания сейчас, партнеры, наши ценности

2. Платформа AUTOonline: участники, процессы, практика

3. Потенциал экономии: эффективность использования

4. Следующие шаги

http://www.solerainc.com/index.aspx
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Компания AUTOonline.

http://www.solerainc.com/index.aspx
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Крупнейшая в Европе Интернет платформа 

по оценке и реализации годных остатков 

аварийных транспортных средств

AUTOonline GmbH Informationssysteme:

• Компания AUTOonline создана в 1996.

• Главный офис в Нойсе, Германия

• Крупнейшая в Европе Интернет платформа для оценки и продажи 
транспортных средств (ТС)

• С 2009 года входит в состав Solera Holdings Inc.

http://www.solerainc.com/index.aspx
http://www.solerainc.com/index.aspx
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Market leadership: 

Russia

Mexico

India

planned

AUTOonline сегодня

Brazil

AUTOonline сегодня:

115 сотрудников

в 24 странах

4.100 ТС в день

22.000 предложений в день

3.100 покупателей

http://www.solerainc.com/index.aspx
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Наши международные партнеры.

http://www.asirom.ro/
http://ethnikiinsurance.com/index.php
http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.academiatv.es/files/mapfre_logo.gif&imgrefurl=http://www.academiatv.es/&usg=__bjg-hfc71ngphBE5oW9tCGoKdTI=&h=58&w=180&sz=3&hl=en&start=10&um=1&tbnid=qcEcClRaEdXxRM:&tbnh=33&tbnw=101&prev=/images?q=mapfre+logo&hl=en&rls=com.microsoft:en-GB:IE-SearchBox&rlz=1I7GPEA_de&um=1
http://www.solerainc.com/index.aspx


a Solera company
I 7

Наши ценности: Преимущество для наших 

Пользователей на рынке

Постоянная скорость

Только первые выигрывают

Здоровая конкуренция

Открытость и  честность

Команда профессионалов

Знания и опыт – залог успеха

http://www.solerainc.com/index.aspx
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Платформа AUTOonline

http://www.solerainc.com/index.aspx
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Бизнес-идея, дающая решение.

Продавец

Более

3.000 
покупателей 

в Европе

Продавец

Покупатель

Вчера: Сегодня:

Покупатель

Покупатель

Покупатель

Покупатель
Покупатель

Пример:

Стоимость авто до ДТП: 10,400 

Стоимость ремонта:                         7,200 

Стоимость на аукционе: 5,600 

Ремонт   или Тотальный?

Ремонт: Тотал:

Объем убытка для СК: 7,200 4,800 

Пострадавшему: отремонт. авто новое ТС (4,800 + 5,600)

Процесс займет: 4-6 недель 4-6 дней

http://www.solerainc.com/index.aspx
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AUTOonline:

Страховая 

компания А

Без AUTOonline:

Собственная 

платформа

Разработчики

ИТ 

департамент

ИТ 

инфраструктура

Готовое решение = затраты на разработку 

решения и ИТ инфраструктуру = 0 руб.

Готовая сеть Покупателей = сопровождение и 

развитие сети Покупателей = 0 руб.

Договор между AUTOonline и Покупателями = 

гарантия выкупа ТС по сделанным ставкам

Покупатель:

Невыполнение обязательств = Потеря доступа 

к годным остаткам одной СК

Покупатель:

Невыполнение обязательств = Потеря рынка годных остатков ВСЕХ крупных СК

Всегда 

Лучший?

Всегда 

Лучший?

= Покупатель

Страховая 

компания В

Минимизация участия заинтересованных лиц в 

принятии решения по аукциону

Максимальное реальное рыночное 

предложение за минимальный срок

Страховая 

компания

Преимущества использования 

платформы AUTOonline

http://www.solerainc.com/index.aspx
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Наша бизнес модель.

Höchstgebot3

Dateneingabe1

Wird das Angebot angenommen?

Der Käufer holt das Fahrzeug am Standort ab, garantiert.5

2

• Страховые 

компании 

• Лизинговые 

компании

• Банки

• Автосалоны

•Публикация 

данных 

транспортных 

средств

•Определение 

наилучшего 

предложения

4

Ввод данных

Лучшая цена

Ставка

Предложение принято?

Покупатель платит и забирает ТС (гарантируется!)

Продавцы Покупатели

Только юридические 

лица и ИП –

профессиональные 

игроки рынка

http://www.solerainc.com/index.aspx
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Более 3.100 покупателей для всех типов ТС

20%  салоны и

авторозница

Ремонт или уцененные 

запчасти определенных 

брендов, продажа и 

покупка групп машин

Перепродажа парков б/у и 

мало поврежденных ТС

Разборка и утилизация 

старых и тотально 

поврежденных автомобилей

70% продавцы б/у и

поврежденных ТС

10% 

утилизаторы

Профессиональные покупатели.

• Проверенный профессиональный опыт

• Два года минимум активность в автоторговле в стране

• Гарантированная надежность и проверенная платежеспособность

• Рекомендации СК и экспертов

• Договорные отношения и регистрация

• “Темные лошадки” исключены

• Контроль доступности

AUTOonline гарантирует, что по каждому ТС будет определена остаточная стоимость

http://www.solerainc.com/index.aspx
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Покупатели AUTOonline в Германии дают предложения 

на ВСЕ транспортные средства!

100 

%
100 %

100% результат на платформе.

http://www.solerainc.com/index.aspx
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Сравнительный анализ 
бизнес модели AUTOonline. 

Сравнение двух Интернет платформ (eBay и AUTOonline):

Целевая

аудитория:

Физические лица / 

Эксперты

Только эксперты

Тип аукциона: Открытый аукцион
- Стартовая цена

- Ставки видны Покупателям

- Ставки видны Продавцу

Закрытый аукцион
- Нет стартовой цены 

- Ставки не видны Покупателям

- По текущим аукционам ставки не видны Продавцу

- По окончившим действие аукционам ставки видны 

Администраторам Продавца

Информация о 

Продавцах:

Доступна информация 

о Продавце

Информация о Продавце не 

доступна

Продавцы: Должны продать Должны решить продавать или нет

Покупатели: Могут не купить Должны выкупить по 

предложенной цене

mailto:rus@audatex.com
http://www.solerainc.com/index.aspx


a Solera company
I 15

Принимайте решение с 
реальной оценкой от AUTOonline!

Лучшие предложения!

• Повышение количества предложений по выкупу годных остатков

• Повышение средней стоимости годных остатков ТС

Оптимизация существующего процесса!

• Автоматизированный процесс

• Интеграция с платформой Аудатэкс

• Гарантии выкупа и оплаты по ставкам

• Профессиональная техническая поддержка

Время!

• Размещенное ТС на платформе доступно 3 000 Покупателям

• Локальный рынок России: около 100 Покупателей

• Реальная оценка стоимости годных остатков в течение 24-48 часов

http://www.solerainc.com/index.aspx
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Типы транспортных средств.

981 226 ТС в Европе в 2009 г.

900 118 ТС в Европе в 2008 г.

http://www.solerainc.com/index.aspx
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Транспортных средств в он-лайн.
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http://www.solerainc.com/index.aspx
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AUTOonline 

Польша для 

ПЗУ

AUTOonline 

Россия

AUTOonline 

Украина: с 

2008

Результаты экономии 

по каждой машине по странам.

http://www.solerainc.com/index.aspx


a Solera company
I 19

Экономический эффект 

использования платформы 

AUTOonline в страховых компаниях России

При количестве тотальных ТС за год 50 000 совокупная 

потенциальная экономия:
2,9 млрд. руб.

При количестве тотальных ТС за год 100 совокупная 

потенциальная экономия:
5,9 млн. руб.

<<< ROI 1:15+ >>>

без AUTOonline AUTOonline Экономия
Повышение стоимости реализации годных остатков за счет получения реальных предложений от большого 

количества Покупателей в минимальные сроки – на примере одного из Пользователей платформы

Средняя стоимость годных остатков 218 000 руб. 268 000 руб. 50 000 руб.

Процент стоимости годных остатков от страховой 

суммы (за вычетом износа) 
30% - 45% 45% - 50% --------

Сокращение административных затрат за счет автоматизации процесса проведения аукционов

Среднее время на организацию и проведение 

аукциона (мин.)
120 мин. 30 мин. 90 мин.

Средняя стоимость сотрудника в месяц = 51 000 руб.

Средняя стоимость затрат на организацию и 

проведение аукциона
580 руб. 145 руб. 435 руб.

Дополнительные возможности: Сокращение косвенных затрат за счет изменения процесса реализации годных 

остатков

Средняя стоимость затрат на транспортировку, 

хранение и охрану ТС (в месяц)
8 500 руб. 0 руб. 8 500 руб.

ИТОГО ПОТЕНЦИАЛЬНАЯ ЭКОНОМИЯ ПО ОДНОМУ ТС: 58 935 руб.

http://www.solerainc.com/index.aspx
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Стоимость

восстановительного 

ремонта

Сервисы Solera и AUTOonline покрывают 
все стороны оценки ТС.

Система Аудатэкс

Rest-WertWB-Wert

Дальнейшие шагиПлатформа AUTOonline

Корректная оценка 

стоимости ТС

Рыночная стоимость 

ТС или годных 

остатков ТС

Остаточная 

стоимость ТС

Доступно сейчас в России

http://www.solerainc.com/index.aspx
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У Вас появились вопросы или пожелания к услугам Audatex?

Мы готовы обсудить их с Вами!

Свяжитесь с нами: 

Тел. +7 (495) 730-07-70

E-mail: rus@audatex.ru

Сайт: www.audatex.ru

mailto:rus@audatex.com
mailto:rus@audatex.com
http://www.solerainc.com/index.aspx

